ACTUALITES

Les apprentis
ont gagne
en autonomie

urant la crise

Les apprentis fribourgeois ont géré la crise entre ché-
mage technique et cours en ligne. Ils se sont battus pour
gagner de I'expérience.

Corpataux ouvre ses portes. A l'entrée, masques et désin-

fectant. Cette méme déco que I'on retrouve partout. Gaélle
Lopez, 18 ans, apprentie dans le salon, est en 3° année. Atta-
blée dans I'arriere-boutique, elle confie avoir souffert d'anxié-
té durant la crise liée au coronavirus, notamment a cause du
manque d'informations: «C’était stressant car personne ne
pouvait me renseigner sur la suite de ma formation et la tenue
des examens.» Finalement, dans sa branche, écrits et oraux
ont été annulés alors que les pratiques ont été maintenus.

I | est tout juste 8 heures lorsque le salon de coiffure 2C a

Elle et sa collégue Flavie Bongard, 16 ans, en 1" année d'ap-
prentissage, n'ont pas perdu de temps durant le confinement.
En effet, Catia Pasquier, gérante du salon et présidente de la
commission d'apprentissage des métiers de la coiffure, s'est
chargée de les coacher dans la partie pratique, pendant que
Christelle Pittet, seconde formatrice de I'entreprise, s'est
concentrée sur l'aspect théorique. «Je m'entrainais sur une
téte d'exercice et Catia faisait la critique de mes réalisations»,
raconte Gaélle Lopez. De son c6té, Flavie Bongard a fourni
un travail régulier afin de continuer a progresser. «Elles ont
consacré beaucoup de temps a leur formation durant le confi-
nement», déclare Catia Pasquier qui a estimé important, pen-
dant cette période, de les soutenir et de garder le contact avec
elles.

Autre entreprise, autre ambiance. C'est a Villars-sur-Glane,
chez Molliet Lauper SA, entreprise active dans le domaine de
I'électricité, que Mariana Pais Gongalves est apprentie em-
ployée de commerce. Pour elle, pas de réduction d’'horaire de
travail. Elle a pu poursuivre son activité et ses cours ont été
dispensés a distance. «Nous avons regu nos devoirs par inter-
net. Nous n'avions pas de support papier pour la nouvelle
matiére, ce qui a compliqué 'apprentissage, mais je me suis
habituée», note-t-elle.

Mariana Pais Gongalves assure n'avoir pas eu I'impression de
perdre du temps durant cette crise. Sa formatrice, Marie-
Claire Molliet, responsable administrative de I'entreprise,
ajoute: «Nous avons profité du temps a disposition pour lire

I'ordonnance sur le Covid-19 avec elle et suivre les recom-
mandations des autorités. C'était un cas pratique. Je pense
que durant cette période les apprentis qui ont travaillé ont
gagné en autonomie.»

LAVENIR INQUIETE

Pour I'avenir, les perspectives sont trop lointaines ou trop
floues pour ces trois apprentis. En fin de formation, Gaélle
Lopez a déposé plusieurs dossiers dans différents salons de
coiffure mais n'a encore regu aucune réponse. Une situation
que vivent plusieurs de ses camarades de classe. «C'est in-
quiétant. Je vais m'inscrire pour faire des extras dans différents
secteurs, ce qui pourrait m'assurer un salaire en attendant de
trouver un poste de coiffeuse», indique-t-elle en espérant que
cette situation se terminera rapidement.



AKTUELLES

Die Lernenden hahen
In der Krise an Autonomie
hinzugewonnen

Die Freiburger Lernenden haben die Krise zwischen
Kurzarbeit und Online-Kursen gemeistert. Sie haben
sich eingesetzt, um an Erfahrung zu gewinnen.

seine Turen 6ffnet. Am Eingang gibt es Schutzmasken

und Desinfektionsmittel. Also die gleiche Ausstattung
wie Uberall. Gaélle Lopez, 18 Jahre alt, ist im 3. Lehrjahr. Sie
sitzt im Hinterzimmer und gesteht, dass sie wahrend der Co-
ronakrise insbesondere wegen dem Mangel an Informationen
an Angstzusténden gelitten habe: «Es war stressig, denn nie-
mand konnte mir zur weiteren Ausbildung und den Priifungen
Auskunft geben.» Am Ende wurden in ihrer Branche die schrift-
lichen und mindlichen Priifungen abgesagt, wéhrend die
praktische Priifung stattfand.

Es ist gerade 8 Uhr, als der Coiffeursalon 2C in Corpataux

Gaélle Lopez und ihre Kollegin Flavie Bongard, 16 Jahre und
im 1. Lehrjahr, haben wahrend der Krisenbeschrankungen kei-
ne Zeit verloren. Sie wurden von der Geschéftsfiihrerin des
Salons, Catia Pasquier, die auch Prasidentin der Lehrauf-
sichtskommission der Coiffeurberufe ist, bei praktischen Auf-
gaben betreut und von Christelle Pittet, der zweiten Berufs-
bildnerin des Salons, bei Fragen zur Theorie unterstutzt. «<lch
habe an einem Ubungskopf trainiert und Catia bewertete
meine Kreationen», erzihlt Gaélle Lopez. Flavie Bongard hat
ihrerseits regelméssig getibt, um voranzukommen. Fiir Catia
Pasquier war es wichtig, die Lernenden wahrend der Be-
schrankungen zu unterstiitzen und den Kontakt zu halten, denn
«sie haben unterdessen viel Zeit in ihre Ausbildung investiert».

Anderes Unternehmen, andere Stimmung. In Villars-sur-Glane,
bei Molliet Lauper, einem Unternehmen aus der Elektrobran-
che, befindet sich Mariana Pais Gongalves in der Ausbildung
zur Kauffrau. Fir sie gab es Kurzarbeit. Sie konnte ihre Tatigkeit
fortsetzen und ihre Kurse im Fernunterricht verfolgen. «Wir ha-
ben unsere Aufgaben per Internet erhalten. Es gab keine Un-
terlagen auf Papier fir den neuen Stoff. Das war etwas kom-
pliziert, aber ich habe mich daran gewohnt», meint sie.

Mariana Pais Gongalves betont, dass sie nicht das Gefuhl
habe, wihrend der Krise Zeit verloren zu haben. Ihre Berufs-
bildnerin Marie-Claire Molliet, Verwaltungschefin des Unter-
nehmens, fugt hinzu: «Wir haben die verfligbare Zeit genutzt,
um gemeinsam die COVID-19-Verordnung zu lesen und die
Empfehlungen der Behérden in die Praxis umzusetzen. Ich
glaube, dass die Lernenden, die wiahrend dieser Zeit gearbei-
tet haben, an Autonomie hinzugewonnen haben.»

DIE ZUKUNFT BEUNRUHIGT

Was die Zukunft anbelangt, sind genaue Aussichten fiir diese
drei Lernenden noch zu fern oder zu ungewiss. Gaélle Lopez
hat sich bereits bei mehreren Coiffeursalons beworben, aber
bis jetzt keine Antwort erhalten. Mehrere ihrer Klassenkame-
raden erleben gerade das Gleiche. «Es ist bezngstigend. Ich
werde mich in verschiedenen Bereichen als Aushilfe anmel-
den, damit ich zumindest einen Lohn erhalte, bis ich eine Stel-
le als Coiffeuse finde», teilt sie mit und hofft, dass diese Situ-
ation bald zu Ende sein moge.

Unternehmen dafiir gewinnen, Lernende auszubilden

Die Anzahl der unterzeichneten Lehrlingsvertrage ist um
15 % niedriger als im Vergleichszeitraum 2019. Diese Zahl
sollte laut Christophe Nydegger, Dienstchef des Amts fiir
Berufsbildung, jedoch mit Vorsicht betrachtet werden, da
die aktuellen Zahlen dem Amt nur zeitlich verzégert zur Ver-
figung stehen. Er betont, dass die Gastronomie, die Coif-
feure, oder der Einzelhandel — die wiahrend dem Lockdown
geschlossen waren — dieses Jahr deutlich weniger Anstel-
lungsvertrage abgeschlossen haben als im Durchschnitt.

Die Berufsbildung wird bereits durch Massnahmen gefor-
dert, die sich aus der 2019 vom Stimmvolk angenommenen
Steuerreform (SR-FR) ergeben. Diese senken ab dem
néchsten Schuljahr die Kosten der Lehrbetriebe fiir tiber-
betriebliche Kurse. Zudem hat der Freiburger Staatsrat
Anfang Juni in Folge der Coronakrise eine weitere, ein-
jahrige Unterstlitzungsmassnahme vorgelegt.




